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1. Prevadzkovy poriadok vypracovany v silade s vyhldskou MZ SR & 554/2007 Z. z. o
podrobnostiach o poZiadavkach na zariadenia starostlivosti o ludské telo, v zneni neskorsich

predpisov

1.1. Sucha sauna, parna sauna, infra sauna, tepidarium, sofnd inhala¢na miestnost

1.2. Masdie
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Identifika¢né Udaje prevadzkovatela zariadenia
Druh a spdsob poskytovania sluZieb

Identifikatné udaje prevadzkovatela zariadenia
Druh a spdsob poskytovania sluZieb

2. Zakladné udaje — spolocné pre zariadenia starostlivosti o fudské telo

c)

d)
e)

f)

g)
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i)
)

podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zakaznikov
zamestnancov zariadenia

nadvod na poutzitie pristrojov

zdravotné kontraindikacie pouZitia pristrojov

postup pri mechanickej oliste, dezinfekcii a sterilizicii pracovnych nastrojov a
pristrojov

postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii povrchovych ploch miestnosti aich
vybavenia

spobsob skladovania a manipuldcie s bieliziiou

sp6sob a frekvencia upratovania a malfovania zariadenia

sp6sob nakladania s odpadom, jeho odstrariovanie, frekvencia vyprazdiovania
odpadovych nadob, ich Cistenie a dezinfekcia

3. Prevadzkovy poriadok vypracovany v silade s vyhldskou MZ SR €. 308/ 2012 Z. z. o
poziadavkach na kvalitu vody, kontrolu kvality vody a o poziadavkach na prevadzku, vybavenie
prevadzkovych ploch, priestorov a zariadeni na prirodnom kupalisku a na umelom kupalisku

3.1. Oddychovy bazén

3.2.

a)
b)
c)

Identifikacné Udaje prevddzkovatela zariadenia
Druh a spbsob poskytovania sluZieb
udaj o kapacite

Relaxacny bazén

a)
b)
c)

Identifikacné Udaje prevadzkovatela zariadenia
Druh a spdsob poskytovania sluZieb
udaj o kapacite

3.3. Vyplavovy bazén

34.

a)
b)
c)

Identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia
Druh a spOsob poskytovania sluZieb
udaj o kapacite

Organizované kupanie a plavanie deti od 3 mesiacov

a)
b)
c)

Identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia
Druh a spdsob poskytovania sluZieb
udaj o kapacite



4, Zakladné udaje — spolocné pre prevadzku umelého kupaliska

d) udaj o trvani prevadzky

e) zakladné udaje o kvalite vody

f) spdsob a frekvencia kontroly kvality vody

g) spdsob Upravy vody v bazénoch

h) spOsob udriby a Cistenia priestorov, ploch, bazénov s prislusenstvom a Sportovych

pomdcok pouzivanych vo vode

i) zasady prevadzky a Gdrzby zariadeni

j) spbsob s nakladanim s odpadmi a zneSkodrovania odpadovych vod

k) zdsady spravania navstevnikov

1) sposob prevadzkovania bazénu pre dojcata a batolata a bazénu pre deti
m) zdsady spravania ndvstevnikov

n) spOsob zabezpelenia dozoru plavéikom

5. VsSeobecné ustanovenia

1. Prevadzkovy poriadok vypracovany v silade s wvyhldskou Mz SR &. 554/2007 Z. z. o
podrobnostiach o poZiadavkach na zariadenia starostlivosti o fudské telo, v zneni neskorsich
predpisov

1.1. Suchd sauna, parnd sauna, infra sauna, tepidarium, solhd inhalatnad miestnost

a) Identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sposob poskytovania sluZieb:
Druh poskytovanej sluzby: sucha sauna
Kapacita sauny: 5 os6b
Objem sauny: 10 m3
Teplota v suchej saune: 90-100 °C
Vlhkost v suchej saune: 40 -50%
Odporucana doba saunovania: 10 —15 min.
Odpocivareii: 43 m?
Druh poskytovanej sluzby: parna sauna
Kapacita sauny: 5 os6b
Objem sauny: 10m3
Teplota v parnej saune: 50°C
Vlhkost v parnej saune: 50 %
Odporuéana doba saunovania: 10 — 20 min.
Odpodivareii: 43 m?
Druh poskytovanej sluzby: infra sauna
Kapacita sauny: 3 osOby
Prikon: 1700 W
InfraZiarice: 3 ks

Vinova dizka karbénovych
ohrievacov: 6,5 — 15 micrometrov



Odpotivéreri: 43 m?
Teplota v infra saune: 18-60°C
Vlihkost v infra saune: 50%
Odporuacana doba saunovania: 10 — 30 min.

Druh poskytovanej sluzby: Tepidarium — anatomicky tvarované a vyhrievané keramické lavice

Kapacita tepidaria: 3 osoby

Teplota: 36-38 °C

Relativna vihkost: 60 %

Odporucana doba pobytu: 20 - 30 min.

U¢inok: relaxacny, regeneracny, posilnenie imunitného systému

Druh poskytovanej sluzby: Solna inhalaéna miestnost
Kapacita solfnej inh. miestnosti: 8 oséb

Teplota: 30°C

Relativna vihkost: 60 %

Odporuacana doba pobytu: 10 - 15 min.

Uginok: relaxacny, regeneracny, posilnenie imunitného systému

Spdsob poskytovania sluzby:

V potiarni suchej sauny sa nachadza vykurovacie teleso, vedro s vodou a naberackou, teplomer na
meranie teploty a relativnej vihkosti vzduchu. Potiarefi parnej sauny ma parny generator umiestneny
mimo parny kupel, odkial je para dopravena do parnej trysky. Senzor termostatu je umiestneny vo
vyske 150 — 170 cm. Potiaren infra sauny je vybavena karbénovymi ohrievaémi, ktoré su bezpecne
zabudované v stenach.

Do potiarne navstevnik vstupuje po dékladnom umyti mydlom, osprchovani a vysuSeni nahi, resp.
zahaleni v plachte. Odporucena doba zotrvania v potiarni je 10 — 20 mintt, s opakovanim 3x, ¢im sa
dosiahne dokonalé prekrvenie organizmu. Medzi jednotlivymi vstupmi sa ochladzuje sprchovanim
studenou vodou, resp. ponorenim sa v ochladzovacom bazéne s féliovym povrchom a zotrvanim v
odpodivarni.

V saune je vhodné dychat zasadne ustami, pretoZe vysoka teplota a suchy vzduch vysusuju sliznicu a
moZu spdsobit bolesti hlavy. V saune sa moZe sediet, ak to dovoluje mnoZstvo navstevnikov sauny aj
lezat, a to len na plachte. VyZaduje sa slusné spravanie a ohfaduplnost k ostatnym navstevnikom.

Po poslednom pobyte v saune, sa celé telo dokladne oplachne vlaZznou vodou bez mydla a vyutiera sa
do sucha.

Saunovanie deti je povolené v sprievode dospelej osoby.

Vetranie je zabezpecené cez miestnost na odpocivanie a pristupovy koridor.

Odpocivaren je spolocna pre sauny.

Tepidarium — prijemne ohriaty priestor na teplotu 36-38 °C s 3 kusmi vyhrievanych keramickych lavic
sldZiaci k miernemu a Setrnému prehriatiu celého tela pred saunovanim, medzi saunovanim alebo
pred masaZou. Po saunovani sa vyuZiva tepidarium na reguldciu — vyrovnanie telesnej teploty.
Prijemna relaxacia a oddych je umocnena relaxaénou hudbou.

Do solnej inhalaénej miestnosti s kamennou sofou vstupuje navstevnik wellness centra v plavkach.
Po pohodinom usadeni sa na lavici, resp. relaxanych lehdtkach je pripraveny na inhaldciu
aerosolovych mikrocastic prirodnej soli za sucasného vdychovania a pdsobenia dalSich pre
organizmus doleZitych prvkov.

V solnej inhalaénej miestnosti sa spaja relax so zdravotnymi G¢inkami vdychovania koncentracie
kamennej soli, ktora je vytvarana vzajomnym pdsobenim parného generatora akamennej
Himalajskej soli, ktora sa vplyvom pary z generatora rozpusta a vyparuje.

Pozitivne ucinky pobytu v solnej inhalacnej miestnosti:

Pozitivny Gcinok pobytu v sofnej inhalanej miestnosti na navstevnika sa dosahuje spojenim
psychorelaxacie a oddychu s haloterapiou. Haloterapia (z gréckeho slova halos -=sol) vyuZiva liecivé



ucinky vdychovania aerosolovych mikrocastic prirodnej soli ako mineralu(Nacl), pri¢om sol posobi
antibakterialne. Haloterapia je podpornou metédou pri liecbe vetkych ochoreni sprevadzanych
stazenym dychanim a zhorSenim kvality pokozky (Respiratory Medicine, 99,1,str. 27-31, 2005).
Pobyt v sofnej inhalanej miestnosti ma vyrazné preventivne pdsobenie proti sezdénnym ochoreniam,
kedZe podporuje &innost imunitného systému navstevnika. UfahCuje prekonavat neprijemné prejavy
alergickych ochoreni v pefovej sezéne. DalSie pozitivne G&inky pobytu v sofnej inhalaénej miestnosti:

- pri neurdzach, stavoch vyCerpanosti, strese

- pri znizenej funk¢énosti imunitného systému a pri prejavoch réznych typov alergii, napr.

alergicka astma, kozné ekzémy, zmiernenie tazkosti pocas pefovej sezény

- prichronickych zapalovych stavoch

- priusnych infekcidch

- pri zniZenej Cinnosti Stitnej Zfazy

- ako prevencia pred sezdnnymi chorobami

Zdravotné kontraindikacie sauny, tepidaria, sofnej inhala¢nej miestnosti:

Ochorenia srdcovo-cievneho a dychacieho systému, stavy po &erstvom infarkte myokardu, arytmie,
myokarditidy, hypertenzia, vietky akutne infek¢éné a horickovité ochorenia, bacilonosi¢stvo, infekéné
koZné ochorenia, hypertyredza, zapalové ochorenia vnatornych organov (Zlénika, pankreasu,
vaje¢nikov, semennikov, obliCiek), osoby skovovym implantdtom alebo kardiostimuldtorom,
epilepsia, neurovegetativne poruchy, niektoré psychdzy, klaustrofébia, po poiiti alkoholu adrog,
kacheksia. Neodporida sa u os6b vo veku nad 60-70 rokov. Osoby trpiace inymi chorobami, neZ aké
s tu uvedené, absolvuju saunovanie na vlastnu zodpovednost.

Infrasauna ma najviac uZivanie liekov s negativnou interakciou s infraZiarenim, systémovy lupus
erathematodus, skler6za multiplex, akutne neurologické ochorenia, akutne poskodenia kibov.
Tepidarium je vhodné aj pre osoby s kardiovaskuldrnymi tazkostami, alebo pre fudi, ktori
uprednostiiuju menej teplé prostredie.

Pobyt vsolnej inhalaénej miestnosti nevykazuje kontraindikacie Napriek tomu odporu¢ame
zéujemcom s onkologickym ochorenim, so zvy$enou Cinnostou Stitnej zfazy a zdvainym ochorenim
fadvin prvy vstup do jaskyne konzultovat s osetrujucim lekarom.

Zakazané ukony pri saunovani:

Manipulécia s jazvami, materskymi znamienkami, vykony na o¢nej spojovke a rohovke.

1.2. Masaie

a) Identifika¢né lGdaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a spdsob poskytovania sluZieb:

Druh poskytovanej sluiby: masaie uvedené v cenniku wellness sluZieb, ktorych charakteristika
a ucinky su popisané v manuali dostupnom na wellness recepcii.

Kapacita masainych miestnosti: v hotelovom wellness su 3 zariadené masdine miestnosti
s prislusenstvom. Vietky masazne miestnosti si vybavené umyvadlom s teplou a studenou vodou.
Pévodnd masazna miestnost ma vlastnu sprchu a toaletu. Dalsie dve masazne miestnosti su stastou
novovybudovanych priestorov, ktoré pozostdvaju z odpoCivarne s elektrickym kozubom 31 m?
sprchy, miestnosti na poskytovanie zabalov. V kaZzdej masaznej miestnosti je mozné vykonavat masai
jednej osoby.

Sposob poskytovania sluzby: manualne

Masaz je prijemna forma relaxacie a jednoduchy spdsob, ako dosiahnut celkové uvolnenie. Je to
starostlivost o pokozku, podkoZie, svalstvo a pohybovy aparat tela so zameranim na ich uvofnenie,
spravny tonus acelkovli relaxdciu. Ide o celotelovl alebo lokalizovani masaZ koZe, podkozia



a makkych tkaniv pohybového a podporného ustrojenstva s pouZitim masaZnych emulzii, olejov
a krémov.

Zdravotné kontraindikacie masazi:

ICHS, kardialna insuficiencia, kardiostimuldtor, hypertenzia, glaukém, vSetky krvacavé a hortckové
stavy, tehotenstvo (okrem Specidlnych masazi pre tehotné), dojcenie, infekéné a zépalové kozné
choroby, soldrna dermatitida, varixy, priznaky zdpalov Zil atrombdz, vredy predkolenia,
hypertyredza, opuchy anadory koZe, podkoZia, organov a lymfatickych uzlin, ¢erstvé pourazové
a pooperatné stavy, tazdia osteopordza, totdlne endoprotézy, zapaly velkych kibov, po po7iti
alkoholu, u alergikov (na masazne emulzie a oleje), diabetes, epilepsie a dysmenorhoe.

Zakazané tkony pri poskytovani sluzieb:

Manipulacia s jazvami, materskymi znamienkami, vykony na ocnej spojovke a rohovke.

2. Zakladné udaje spolo¢né pre zariadenia starostlivosti o ludské telo

¢) Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zakaznikov a zasady bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci zamestnancov zariadenia:

Prevadzka wellness je celorona. Okamiitd kapacita celého wellness je uréend pre 63 navstevnikov.

Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre zakaznika:

1. Vstup do hotelového wellness je v Case jeho prevadzky povoleny :
- pre ubytovanych a externych hotelovych hosti v ramci hotelovych sluZieb
- pre zamestnancov hotela vo vyhradenych hodinach podla internej smernice hotela
- pre obsluhujici personal bazéna
- deti mladsie ako 15 rokov musia byt v sprievode osoby starsej ako 18 rokov

2.V hotelovom wellness je zakazané:
- pouZivat sklenené predmety
- vstupovat do wellness osobdam, ktoré trpia na infekéné choroby, koZné choroby a

osobam pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok

- znelistovat priestory wellness a fajcit

3. Ubytovany zdkaznik pouZiva na saunovanie Cisty uterdk, ktory md pripraveny na izbe a
plachtu, ktor( dostane na wellness recepcii. Externy zakaznik je obsliZeny na wellness
recepcii. Odev a obuv si odkladé do skrinky v $atni.

4. Pred vstupom do wellness je kaidy navstevnik povinny doékladne sa umyt mydiom a
osprchovat.

5. Do sauny vstupuje navstevnik z hygienickych dévodov nahy a suchy, ¢im vyvola vyssi efekt
potenia sa.

6. V priestoroch weliness je navstevnik povinny riadit sa pokynmi persondlu, dodrZiavat znenie
pisomnych pokynov a odporudeni na vyvesnych tabuliach a riadit sa nimi.

7. Po neuposlichnuti pokynov méie byt ndvstevnik poZiadany personalom, aby opustil
priestory wellness centra.

8.  Za poranenie a urazy, ktoré si navStevnik spdsobi sam vlastnou neopatrnostou alebo
nedodrZiavanim pokynov, hotel nenesie zodpovednost.

Zasady spravania sa navstevnikov hotelového wellness centra obsahuje etiketa, ktora je k dispozicii
na kaZdej izbe, wellness recepcii a hotelovej recepcii.

Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre zamestnanca:
1. Zamestnanci vykonavajuci epidemiologicky zdvazné ¢innosti:
a) su zdravotne a odborne spdsobili



b) su vybaveni vhodnym pracovnym odevom, pracovnou obuvou a podfa potreby aj dalSimi
osobnymi ochrannymi pracovnymi prostriedkami a dalSimi toaletnymi potrebami.
c) maja k dispozicii $atiu, v ktorej sa prezliekaju do pracovného oblec¢enia

Vseobecné podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pre zakaznikov aj
zamestnancov:

1. Na prevadzke je k dispozicii dostatotné mnoistvo Cistej bielizne (uteraky, plachty...),
primerane predpokladanému poctu zdkaznikov.

2. Prevadzka je vybavend dostatotnym mnoiZstvom Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov.
PouZivaju sa len zdravotne nezavadné vyrobky z distribuénej siete. UloZzené su na bezpe¢nom
mieste.

3. Pri poraneni zamestnanca alebo zdkaznika sa bezodkladne vykonaju potrebné dkony
suvisiace s oSetrenim poraneného. KaZdy Uraz je potrebné nahlasit personalu.

4, V zariadeni je viditelne umiestnené bezpecnostné a zdravotné oznacenie o zdkaze fajCenia

podla zdkon €. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajiarov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

5. Na prevddzke je k dispozicii lekarni¢ka podfa Prilohy & 1 vyhl. MZ SR ¢. 554/2007 Z. z. o
podrobnostiach o poZiadavkach na zariadenia starostlivosti o fudské telo, v zneni neskor3ich
predpisov.

6. V zariadeni je k dispozicii ochladzovaci bazén, ktorého prevadzkovanie sa riadi podfa zdkona

355/2007 Z. z. a vyhlasky &. 554/2007 Z. z.

d) Navod na pouZitie pristrojov
Pristroje vo wellness sa nepouZivaju.

e) Zdravotné kontraindikacie pouzitia pristrojov
Pristroje vo wellness sa nepouzivaju.

f) Postup pri mechanickej ociste, dezinfekcii a sterilizacii pracovnych nastrojov a pristrojov
Pristroje vo wellness nepouZivame. Pracovné ndstroje a pomdcky sa po kazdom zakaznikovi
dokladne mechanicky ocistia, umyjid hortdcou vodou s pridavkom saponatu, osulia a
vydezinfikuji vhodnym dezinfekénym prostriedkom. Dezinfekcia a oCista 10Zzka sa vykondva
po kaZdej masazi. V prevadzke re$pektujeme zasadu striedania dezinfekénych pripravkov s
roznou ucinnou zlozkou ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti Ginnej
zlozke pripravku.

g) Postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii povrchovych ploch miestnosti a ich vybavenia

1. Pracovné plochy, podlahy, zariadenia pre osobni hygienu sa denne pred zacatim alebo po
skonéeni prevadzky, prip. priebeine pocas vykonu prace mechanicky ocistia roztokom teplej
vody a Cistiaceho prostriedku. Po dokladnej mechanickej ociste sa tieto plochy dezinfikuju
vhodnym dezinfekénym pripravkom.

2. Denne sledujeme stav av pripade potreby dopiiiame toaletny papier, tekuté mydlo a
papierové utierky.
3. Na dezinfekciu sa pouzivaju dezinfekéné pripravky registrované v SR. Dezinfekény roztok sa

pripravuje vidy Cerstvy, Co najkratsi ¢as pred pouzitim, presne podfa navodu vyrobcu, t. j.
dodrzZiava sa vyrobcom odporacana koncentracia a expozitny &as.

4, Dvere, umyvatelné Casti stien, Satfiové skrine a ostatny nabytok, ohrievacie telesa a pod. sa
najmenej raz v tyZdni poutieraju Cistou handrou namocenou v dezinfekénom roztoku.

5. V prevadzke sa reSpektuje zasada striedania dezinfekénych pripravkov s réznou Gcinnou
zlozkou ako prevencia vzniku rezistencie mikroorganizmov proti ucinnej zlozke pripravku.

6. Jeden den v tyZdni — spravidla pondelok - je vyhradeny ako C(istiaci dei na kompletné

upratovanie a dezinfekciu pracoviska mimo prevadzkovych hodin.



7. Potreby na upratovanie a Cistenie s odloZené v miestnosti pre upratovacku a oznacené
podla uréenia. Kefy pouZivané na Cistenie toalety sa nesmu pouZit na iny Gcel, po pouZiti sa
musia riadne odistit a vloZit do dezinfek¢éného roztoku. Pri pouziti dezinfekéného pripravku
postupujeme podla priloZzeného navodu vyrobcu a dodrZiavanie doby expozicie.

8. V prevadzke sa dodrzuju hygienické a protiepidemiologické predpisy a opatrenia. Za ich
dodrZiavanie je zodpovedny veduci prevadzky. Vedici organizicie dba na to, aby opatrenia
na riadne zabezpecenie hygieny prevadzky vykonavali vSetci pracovnici a ich dodrZiavanie
ststavne kontroluje. Predovietkym zabezpecuje ochranu pred prenosnymi chorobami.

CISTIACE PROSTRIEDKY DEZINFEKCNE PROSTRIEDKY

kysly prostriedok ur¢eny na
Cistenie sanitarnej keramiky a dezinfekény prostriedok na
SOMO bazénov SANOSIL Super bazény, na baze striebra
kysly denny ¢isti¢ na podlahy,
Cistenie a odstrafiovanie
SANOSIL CLEAN | Cistiaci a dezinfekény vapennych zvyskov vodného
cw prostriedok BAURAL kameria
Cistaci prostriedok - odtranuje udrzbovy a intenzivny €isti¢ na
vdpenaté usadeniny, vodny baze alkoholu, na kazdodenné
PULIRAPID kamen, hrdzu TRIPP 3 pouZitie istenia podlah
virucidny a bakteridlny
dezinfekény pripravok na baze
kysly prostriedok uréeny na KAZ, pouZiva sa na vSetky
FIXINELA istenie odtokov Hollu DESOPAN | povrchy odoiné voci vode
dezinfekény prostriedok na
vodu ( bazény, podlahy; roztok na umyvanie a
odstranuje usadeniny, dezinfekciu (lehatka, stoly,
SAVO baktérie, huby) Holludes USE stolicky, lehatka v tepidariu..)
Cistiaci a dezinfekcny
JARKA Cistiaci prostriedok Saunareiniger prostriedok na sauny
kysly sanitarny Cisti¢ na denné
poutzitie ploch a povrchov
v sanitarnej oblasti (sprchy,
WC) s antibakteridlnym
SANICID 15 ucinkom

h)

Sposob skladovania a manipulacie s bieliziiou

Pri manipuldcii s bieliziiou nesmie dochadzat k vzajomnému styku, ¢i zamene Cistej a pouZitej
bielizne.

Skladovanie Cistych a pouZitych uterakov ako aj civilného a pracovného odevu je oddelené.
PouzZita bielizeft sa skladuje vo vyélenenom priestore. oddelene od (istej bielizne. Na
odkladanie pouZitej bielizne v Satniach sa vyuZiva k63, uréeny na tento ucel. PouZita bielizeni
sa denne odndsa na pranie v jednorazovych plastovych obaloch.

Pranie a Zehlenie, ako aj odvoz a dovoz bielizne zabezpecuje externa firma.

Do zariadenia sa prepravuje Cista bielizert zabalend tak, aby nedoslo k jej znecisteniu.



i) Sposob a frekvencia upratovania a malovania zariadenia

1. Upratovanie zariadenia sa vykondva denne, pred zacatim alebo po skonéeni prevadzky a
priebeZne pocas zmeny.

2. Skladovanie pomécok na upratovanie je zabezpecené oddelene .

3. Pomécky na upratovanie je potrebné denne Cistit/prat, susit a podfa potreby dezinfikovat.

4, Zakladna oprava vsetkych naterov zariadenia a malovanie sa vykondva podfa potreby,
najmenej raz za dva roky.

i) Sposob nakladania s odpadom, jeho odstrafiovanie, frekvencia vyprazdiovania
odpadovych nadob, ich Cistenia a dezinfekcie

1. Odpad, ktory vznika pri obsluhe zdkaznika sa zhromazZduje v uzavretej nddobe.

2. Prislusné zberné nadoby sa denne vyprazdiuja, Cistia a dezinfikuju. Plastové vrecka s

odpadom sa vynasaju do kontajnera, ktory sa pravidelne vyprazdiuje.

3. Prevadzkovy poriadok vypracovany v sulade s vyhlaskou MZ SR & 308/2012 Z. z. o
poziadavkach na kvalitu vody, kontrolu kvality vody a o poZiadavkach na prevadzku, vybavenie
prevadzkovych ploch, priestorov a zariadeni na prirodnom kupalisku a na umelom kupalisku

3.1. Oddychovy bazén

a) Identifikatné tudaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a spdsob poskytovania sluZieb: Oddychovy bazén
Bazén je obdiznikového tvaru s rozmermi 9 x 3 m. Hibka bazéna je od 0,95 do 1,45 m. V bazéne je
zabudované vertikdlne pradenie vody. Bazén je napustany termélnou vodou z geotermalneho vrtu
H-2.
Plocha bazéna: 27 m?
Objem bazéna: 35 m3
Priemernd hibka: 1,20 m
Teplota vody: do 36 °C
Udaje o kapacite.
Okamzita kapacita oddychového bazéna je 9 navstevnikov.

3.2. Relaxany bazén

a) Identifikacné udaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sposob poskytovania sluZieb: Relaxacny bazén

Bazén je ovdineho tvaru. Po jeho obvode st vo vnatornej ¢asti zabudované vzduchové trysky v pocte
16 ks, vykonavajice masaz chrbta a noh. V strede je vzduchova tryska v tvare Stvorca, vytvdrajuca
masaznu fontanu. Po obvode su taktieZ umiestnené hydromasazne trysky v pocte 16 ks. Hydromasaz
vykonavaju dalsie 2 ks nerezovych chrli¢ov a nerezovy hrib, umiestneny v malom bazéne, ktory je
s nim prepojeny prostrednictvom $myklavky. Hibka relaxa¢ného bazéna je od 0,60 po 0,95 m. V
bazéne je zabudované vertikdlne pridenie vody. Bazén je napustany termdlnou vodou z
geotermalneho vrtu H-2.

Plocha bazéna : 27 m? + 2,5 m?%; 29,5 m?

Objem bazéna :32,4m3+ 3,6 m3; 36 m*

Priemerné hibka : 0,60 - 0,95 m

Teplota vody : do 36 °C



c) Udaje o kapacite:
OkamZita kapacita relaxa¢ného bazéna je 9 navstevnikov.

3.3. Vyplavovy bazén

a) Identifikaéné udaje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sp6sob poskytovania sluzieb: Vyplavovy bazén

Bazén je obdiZnikového tvaru s rozmermi 8,25 x 3,85 m a jeho hibka je 1,20 m. Bazén je naptstany
pitnou vodou a md samostatnt Gpraviiu vody osadenu v strojovni technoldgie. Zasobovanie pitnou
vodou je riesené napojenim z vonkajsieho rozvodu pitnej vody.

Plocha bazéna: 37 m2

Objem bazéna: 42 m3

Priemernd hibka: 1,20 m

Teplota vody: 30- 33 °C

c) Udaje o kapacite:

Okamtita kapacita vyplavového bazéna je 12 ndvstevnikov.

3.4. Organizované kupanie a plavanie deti od 3 mesiacov

a) Identifikacné daje prevadzkovatela zariadenia:
Hotel Termal*** wellness a kongres hotel, Vyhne 249
b) Druh a sposob poskytovania sluzieb:

Organizované klpanie a plavanie dojciat a batoliat vo veku od troch mesiacov sa uskutofiuje v
dopoludniajSich hodinach v oddychovom bazéne spravidla 2-krat do tyZdfa, kedy je pristup inych
hotelovych hosti a verejnosti do oddychového bazéna vyluceny a cely bazén je vyhradeny pre
plavanie s babatkami.

V bazéne je zabudované vertikdlne priadenie vody. Bazén je napustany termélnou vodou z
geotermalneho vrtu H-2.

Plocha bazéna : 27 m2

Objem bazéna : 35 m3

Priemernd hibka : 1,20 m

Teplota vody : do 36 °C

Poziadavky na prevadzku, dispozicné rieSenie, vybavenie prevadzkovych ploch, priestorov a
zariadeni bazénu pre dojcata a batolata:

Kapanie dojciat a batoliat bude prebiehat len s pouZitim nepriepustnych detskych plaviek s
priliehavou gumickou okolo noh.

Pre rodiov s detmi je vyhradeny vnuatorny priestor pre koCiky v Casti foyer. V priestore Satni su k
dispozicii 3 prebalovacie pulty, sprchy, Satha s uUloZznymi skrinkami v pocte 36 a 2 kabinky na
prezliekanie. Satne st spologné pre celé wellness zariadenie. Na oddych a odpocinok si k dispozicii
relaxacné lezadla.

c) Udaje o kapacite

Pre potreby organizovaného kudpania a plavania dojciat a batoliat v oddychovom bazéne je okamZita
kapacita totozna s kapacitou bazéna, teda 9 os6b.

4. Zakladné udaje spolocné pre prevadzku umelého kupaliska

d) Udaj o trvani prevadzky
Prevadzka wellness je celoro¢nd. Bazény su hotelovym hostom pristupné spravidla denne od 10:00
do 22:00 hod. Pre verejnost je vstup povoleny denne od 10:00 do 22:00 hod.



e) Zakladné udaje o kvalite vody

Vnutorné bazény (oddychovy, relaxa¢ny bazén) sliZia na relaxaéné Gcely. SO zasobované terméinou
vodou z vrtu H-2.

Vonkajsi - vyplavovy bazén je napustany pitnou vodou so samostatnou upraviiou vody osadenou v
strojovni technolégie, nedaleko telesa bazéna s vyrovndvacou nadrZou. Zasobovanie pitnou vodou je
rieSené napojenim z vonkajsieho rozvodu pitnej vody.

f) Spodsob a frekvencia kontroly kvality vody

Kontrola kvality vody je vykondvana v zmysle prilohy €. 3 Vyhlasky MZ SR €. 308/2012 Z. z. o
poZiadavkdach na kvalitu vody, kontrolu kvality vody a o poZiadavkach na prevddzku, vybavenie
prevadzkovych ploch, priestorov a zariadeni na prirodnom kupalisku a na umelom kdpalisku.

Kvalitu vody posudzuje skuSobné laboratérium ANALPO, s.r.o. Borovnianska 43, 960 01 Zvolen,
akreditované podfa ISO/IEC 17025, SNAS. Interval kontroly kvality je vo vietkych bazénoch 1 x
mesadne. Datum a hodinu zahajenia laboratérneho vySetrenia uvadza akreditované laboratérium
v protokole o skaskach. Origindly laboratérnych protokolov s vysledkami kvality vody su k dispozicii a
k nahliadnutiu u riaditefa zariadenia, kdpie sii umiestnené na viditefnom mieste wellness recepcie.
Pri bazénoch st umiestnené informaéné tabule o teplote vody a hibke bazénov.

Sposob a frekvencia sledovania parametrov, ktoré vykonava obsluha wellness centra:

1. priehladnost vody — kontroluje obsluha wellness 1x za defi - vizudlne

2. pHvody 6,5+7,8 kontrola je vykonavana automaticky 3 x denne

3. teplota vody do 36°C/ v bazéne pre deti 35°C — meranie vykondava obsluha 3 x denne

4. hodnota Sanosilu Super 25 Ag — meranie vykondva obsluha 3x denne pomocou testovacich
pruzkov Sanostrips 200

Prevadzkovatel vedie evidenciu, ktora obsahuje:

vysledky kontroly kvality vody,

zdznamy o Uprave vody v bazénoch,

zaznamy o vymene vody v bazénoch,

zdznamy o Udrzbe a Cisteni priestorov a bazénov,

zaznamy o opravach a poruchach,

udaje o dennej ndvstevnosti.

ounkwnheE

g) Sposob Upravy vody v bazénoch

Vymena vody vo vnutornych bazénoch je vykonavana denne — vypusta sa po skonéeni prevadzky,
napusta sa v rannych hodinach. Na dpravu vody vo vnatornych bazénoch pouZivame dezinfekény
produkt SANOSIL SUPER 25 Ag, ktory nie je klasifikovany ako nebezpeény pre Zivotné prostredie
a o inych nepriaznivych G&inkoch nie st k dispozicii dalsie relevantné informacie. Uprava pH vody je
vykondvana automaticky prostrednictvom davkovacieho Cerpadla sautomatickym regulovacim
zariadenim.

Po obvode vyplavového bazénu sa nachadza prepadovy Zlab, z ktorého je voda odvadzana do
vyrovnavacej nadrze, odkial je silou filtratnych ¢erpadiel pretldéana cez filtraén( napli filtrov. Po
prechode cez ohrev a po naslednej chemickej Gprave je voda vhanana spat do bazénu cez systém
dnovych trysiek. Na vypustanie bazénu je v dne osadenda dnova vpust.

Vyplavovy bazén sa bude vypustat spravidla 2xro¢ne.

Upraviia vody pozostdva z cirkulaéného cerpadla a filtracnej nadoby. Cirkulaéné ¢erpadlo
zabezpetuje potrebny prietok a tlak recirkulovanej a pracej vody. Cerpadio je vybavené predfiltrom
na zachytenie vlasov a vac¢sich necist6t.

Filtraciu vykondva filter s napliou Zeolitu. Pranie filtra bude vodou a odpad pracej vody bude
zauGsteny do splaskovej kanalizacie.

Technologicky proces upravy bazénovej vody na zabezpelenie jej nezdvadnosti sa vyskondva
chemickou metédou dezinfekcie pripravkom SANOSIL SUPER 25 Ag.



Davkovanie prostriedku na dezinfekciu a na Gpravu pH je vykonavané prostrednictvom ddvkovacieho
¢erpadla. Bazénovd voda pre analyzu je kontinudlne odoberana z bazéna.

h) Spdsob Gdriby a Cistenia priestorov, ploch, bazénov s prisluSenstvom a Sportovych pomécok
pouzivanych vo vode

Udrzbu a Cistenie priestorov, pldch a bazénov s prisludenstvom a $portovych pomdcok pouzivanych
vo vode zabezpecuji preskoleni zamestnanci Wellness centra, ktori maju rozsah svojich povinnosti
uvedeny v popise ¢innosti podla pracovného zaradenia. Denne sa priestory wellness a plochy okolo
bazénov s prislusenstvom cistia a dezinfikuju rovnako ako aj Sportové pomdcky pouzZivané vo vode.
Spravidla 2xtyzdenne — kaZzdy pondelok a Stvrtok - sa priestory wellness a bazény s prisludenstvom
po vypusteni mechanicky vycistia, nastriekaju Sanocleanom Forte a splachnu sa tlakom ¢istej vody.
Néasledne sa nastriekaju roztokom Sanosilu Super 25 Ag. Po nateceni termalnej vody sa pomocou
testovacich prazkov Sanostrips 200 vykonda testovanie vody na pritomnost Sanosilu Super 25 Ag.
Testovanie sa vykona porovnavacou metédou podla farebnej Skdly na obale tyciniek, kde je podfa
farieb uvedeny obsah Sanosilu Super 25 Ag v mg/l vody v bazéne. Dodévatefom odporuéena hodnota
Sanosilu Super 25 Ag vo vode v bazéne je 5-80 mg/l vody v bazéne. Ostatné priestory wellness sa
udrfiavaju Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami uvedenymi v 2. bode pod pismenom g).
Jedenkrat ro¢ne, v Case prerusenia prevadzky hotela, sa okrem mechanického cistenia a dezinfekcie
robi velka adrzba a opravy celého wellness centra.

i) Zasady prevadzky a udriby zariadenia

Zamestnanci wellness centra st zodpovedni za:

vedenie dennych prevadzkovych zaznamov podfa prislusnej vyhlasky
evidenciu trazov podla IS — evidencia Grazov

zverejnenie vysledkov kontrol kvality vody

evidenciu potrebnych oprav a Gdrzby wellness centra

S

S
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Sposob nakladania s odpadmi a zneSkodfiovania odpadovych vod

odpad, ktory vznika pri vyuZivani wellness centra sa zhromazduje v uzavretej zbernej nadobe,
prisluiné zberné nadoby sa denne vyprazdiiuja do plastovych vriec, Cistia a dezinfikuju,
plastové vreckd s odpadom sa vynasaji do kontajnera, ktory sa pravidelne vyprazdiiuje,
dazdové a splaskové vody su likvidované v sulade s povolenim na uZivanie vodnej stavby
Hotel Termal — rie$enie daZdove] kanalizicie a splaskovej kanalizicie s prepojenim na COV
STEIGER, vydanym Okresnym Gradom Ziar nad Hronom, odborom starostlivosti o Zivotné
prostredie, pravoplatnym odo diia 12.12. 2013,

5. vypuUstanie geotermalnych vod sa uskutocCiiuje v stlade s povolenim na osobitné uZivanie
a odvadzanie odpadovej geotermalnej vody , Hotel Termal Vyhne, vodné hospoddrstvo
termalnych vod“, vydanym dria 29.10. 2015 Okresnym tradom Banska Bystrica, odbor
starostlivosti o Zivotné prostredie.

PwnNPE

k) Zasady spravania navstevnikov
1. Vstup do hotelového wellness je v ¢ase jeho prevadzky povoleny :
- pre ubytovanych a externych hotelovych hosti v ramci hotelovych sluzieb
- pre zamestnancov hotela vo vyhradenych hodinach podla internej smernice hotela
- pre obsluhujici personal bazénov
- deti mladsie ako 15 rokov musia byt v sprievode osoby star$ej ako 18 rokov
2. V hotelovom wellness je zakdzané:
- poutzivat sklenené predmety
- skdkat do bazénov
- vzéjomne sa potapat, hadzat iné osoby do vody, pobehavat, kri¢at a akymkolvek spésobom
rusit ¢i ohrozovat ostatnych navstevnikov bazénu



- vstupovat do bazéna osobam, ktoré trpia na infekéné choroby, koZné choroby a osobam pod
vplyvom alkoholu alebo inych ndvykovych latok
- znelistovat vodu, bazén a jeho okolie a faj¢it

3. Pred vstupom do bazénov je kazdy navitevnik povinny dokladne sa umyt mydlom a
osprchovat.

4, Do bazénov vstupuje navstevnik v plavkach.

5. V oddychovom a relaxacnom bazéne je navstevnik povinny riadit sa pokynmi personalu,
dodrZiavat znenie pisomnych pokynov a odporuceni na vyvesnych tabuliach a riadit sa nimi.

6. Po neuposlichnuti pokynov méze byt navitevnik poZiadany persondlom, aby opustil
priestory bazénov.

7. Za poranenie a Urazy, ktoré si ndvstevnik spdsobi sam vlastnou neopatrnostou alebo

nedodrZiavanim pokynov, hotel nenesie zodpovednost.

Zasady spravania sa navstevnikov hotelového wellness centra obsahuje etiketa, ktora je k dispozicii
na kazdej izbe, wellness recepcii a hotelovej recepcii.

1) Sposob prevadzkovania bazénu pre dojcata a batolata a bazénu pre deti
- je popisany v samostatnej kapitole 3.4. Organizované kupanie a plavanie deti od 3 mesiacov

m) Sposob zabezpecovania a poskytovania prvej pomoci

Wellness centrum ma vyhradend miestnost na poskytovanie prvej pomoci. Miestnost je oznaend a
je vybavend lekdrnickou s kompletnym vybavenim a pokynmi na poskytovanie prvej pomoci. V
miestnosti sa nachddza lezadlo na umiestnenie postihnutého, umyvadlo a sprcha s vytokom studenej
pitnej a teplej vody.

n) Sposob zabezpecenia dozoru plavéikom

Prevadzkovatel v stlade s § 19 ods. 9 pism. n) zdkona ¢&. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji
verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorich predpisov
zabezpecuje stdly dohlad jednym plavéikom pre oddychovy, relaxacny bazén a vyplavovy, ktory je
viditefne oznaceny.

5. Vseobecné ustanovenia

1. Prevadzkovy poriadok zariadenia je spristupneny na vhodnom a viditefnom mieste.
2. Za dodrziavanie prevadzkového poriadku je zodpovedny prevadzkovatel zariadenia.
3. Driom schvalenia tohto prevadzkového poriadku sa skonci platnost prevadzkového poriadku

schvéleného rozhodnutim RUVZ vZari nad Hronom dfa 16.05.2017 aDodatku €& 1
k prevdadzkovému poriadku schvaleného rozhodnutim dia 27.03.2019

Vypracovany dna: 13. jula 2020






